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Customer Refund Application Form 

客户退款申请表 

 

Customer Information 客户信息 

Customer Name 

退款申请人姓名 

刘欣圆 

Contact Information 

联系方式 

Phone Number 

电话：18048348794 

 

Refund Amount 

退款金额 

人名币 3200 

Reason for Refund 

退款原因 

学生私下跟销售沟通表示家里人突发脑

梗，决定终止合同，得到可以退款 3200 元

的答复。客户经理尝试跟学生语音沟通未

果，之后给出延期和其他方案，劝说出国读

书对人生经历的好处等，学生最终决定不

考虑延期或更换业务。 

 

Bank Information 银行信息 

  Account Holder Name 

  持卡人姓名 

                    

  Sort Code (6 digits) 

  支行行号（六位数） 

                         

  Account Number (8 digits) 

  卡号（八位数） 

                    

  Bank Name 

  银行名称 

                        

  Alipay Account 

  支付宝账号 

账号：18048348794 

姓名：刘欣圆（学生本人） 

  WeChat Account 

  微信账号 

账号：13314712391 

姓名：刘军（原支付账号，学生父亲） 
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